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FOGLIO INFORMATIVO 
Cassette di sicurezza 
 
 
 
 

Denominazione: Barclays Bank PLC 
Sede Legale:1, Churchill Place London E14 5HP (UK) 
Sede in Italia: Via della Moscova 18 - 20121 Milano 
Tel: 800 205 205 
Indirizzo Internet: www.barclays.it  
Indirizzo Email: info@barclays.it  
Codice ABI: 3051 
Numero d’iscrizione all’Albo delle Banche: 4862 
Numero di iscrizione al Registro delle Imprese:  
Milano – 80123490155 - R.E.A. Milano n. 1040254 

Sistema di garanzia cui la Banca aderisce:  
Financial Services Compensation Scheme (FSCS)  
Capitale Sociale: Capitale deliberato £ 3.000.000.000 
– Capitale Versato £. 2.336.000.000 
Partita IVA: 04826660153  
 
La Banca è soggetta alla vigilanza della Financial 
Services Authority (FSA) e in qualità di succursale 
italiana di banca comunitaria, alla vigilanza di Banca 
d’Italia, per le materie ad essa attribuite. 

 
Offerta Fuori sede 
 
Nome e Cognome........................................................ 
 
Indirizzo....................................................................... 
 

N° iscr. albo...................................... ........................... 
 
Telefono..........................    Email  .............................. 
 

 
 
 
La Banca mette a disposizione del cliente la cassetta di sicurezza per la custodia di oggetti di valore complessivo 
non superiore ad Euro 25.000,00 (venticinquemila) ed entro tale valore sarà assicurato e limitato il rischio della 
Banca medesima per il risarcimento dei danni che dovessero eventualmente derivare al cliente dalla sottrazione, 
dal danneggiamento o dalla distruzione degli oggetti contenuti nella cassetta. 
La cassetta di sicurezza è collocata in appositi locali dotati di chiusure ermetiche e/o di dispositivi di allarme, nel 
quale il cliente può introdurre, in modo riservato e senza che la Banca ne sia a conoscenza, valori ed oggetti vari 
(gioielli, valori, documenti importanti, etc.). Il cliente può effettuare depositi, ritiri o semplici controlli dei beni riposti 
nella cassetta secondo le modalità previste dal contratto. 
 
Tra i principali rischi vanno tenuti presenti: 
• la variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) con le modalità 
previste contrattualmente. 
• La banca risponde verso il cliente per l’idoneità e la custodia dei locali e per l’integrità della cassetta, salvo il caso 
fortuito (art. 1839 cod. civ.). 
 

INFORMAZIONI SULLA BANCA  

CHE COS’E’ IL SERVIZIO DI CASSETTE DI SICUREZZA  
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Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei 
costi complessivi sostenuti da un consumatore medio titolare di una cassetta di sicurezza.  
 
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle vo ci escluse potrebbero 
essere importanti  in relazione sia al singolo conto sia all’operatività del singolo cliente.  
 
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre 
condizioni economiche”.   
 
VOCI DI COSTO 
 

Canone di locazione (IVA compresa) annuo in base alla 
dimensione 

Costo al cm2: 0,25 euro 

Recupero spese: In caso di apertura forzata, anche conseguente al 
rifacimento di chiave smarrita 

Nessuna spesa è richiesta dalla Banca. 
Si procede al solo recupero delle spese 
vive fatturate dalla Ditta che ha effettuato 
l' intervento 

Importo imposta bollo per nuovi contratti con pagamento per cassa Tempo per tempo vigente. 

 
 
 
 
 
 
Recesso dal contratto 
 
Si può recedere dal contratto in qualsiasi momento, senza penalità e senza spese di chiusura del conto. 
 
Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale  
 
Al fine di ottenere la chiusura del rapporto di conto corrente, il Correntista dovrà consegnare alla Banca i moduli di 
assegni non utilizzati, le carte di debito, le carte di credito emesse dalla Banca nonché ogni altra documentazione 
relativa ad ulteriori prodotti/servizi accessori. I tempi massimi di estinzione del contratto di conto corrente sul quale 
è regolata soltanto la carta di debito sono pari a 10 giorni lavorativi dalla ricezione da parte della Banca della 
comunicazione di recesso. Per l’estinzione di eventuali ulteriori prodotti/servizi accessori si rimanda ai relativi Fogli 
Informativi.  
 
Reclami 
 
I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della Banca (reclami@barclays.it, indirizzo Viale E. Forlanini, 23 - 20134 
Milano), che risponde entro 30 giorni dal ricevimento. Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta 
entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice può rivolgersi a:  

 
• in caso di controversie inerenti operazioni e servizi bancari e finanziari:  

- all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF): se il fatto contestato è successivo alla data dell’1 gennaio 2007, nel 
limite di € 100.000 se la richiesta ha per oggetto la corresponsione di una somma di denaro, senza limiti 
di importo in tutti gli altri casi; 

- al Conciliatore Bancario Finanziario, anche in assenza di preventivo reclamo. 
 

• in caso di controversie inerenti servizi e attività di investimento:  
- all’Ombudsman-Giurì Bancario, con sede in Via delle botteghe Oscure n. 54 - 00186 Roma: entro due 

anni dal fatto contestato, nei limiti di € 100.000 se la richiesta ha per oggetto la corresponsione di una 
somma di denaro, senza limiti di importo in tutti gli altri casi; 

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE 

RECESSO E RECLAMI 
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- alla Camera di Conciliazione ed Arbitrato presso la Consob, non appena operativa, per controversie in 
merito all’osservanza da parte della Banca degli obblighi di informazione, correttezza e trasparenza 
previsti nei rapporti contrattuali con gli investitori; 

- al Conciliatore Bancario Finanziario, anche in assenza di preventivo reclamo. 
 

Maggiori indicazioni sono nel documento “Principali diritti del cliente”, affisso in tutte le filiali e consultabile dal sito 
internet della Banca www.barclays.it.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Canone annuo  
Corrispettivo, comprensivo delle spese, che il cliente versa alla banca per 
l’utilizzo dei servizi di custodia valori nella forma di cassette di sicurezza e di 
deposito chiuso. Viene di regola addebitato sul conto corrente. 

 
 
 
 

LEGENDA 


