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FOGLIO INFORMATIVO 
 

Carta di debito: Circuiti Bancomat – Pagobancomat -  Fast Pay – Cirrus - Maestro 
 
 
 
 

Denominazione: Barclays Bank PLC 
Sede Legale:1, Churchill Place London E14 5HP (UK) 
Sede in Italia: Via della Moscova 18 - 20121 Milano 
Tel: 800 205 205 
Indirizzo Internet: www.barclays.it  
Indirizzo Email: info@barclays.it  
Codice ABI: 3051 
Numero d’iscrizione all’Albo delle Banche: 4862 
Numero di iscrizione al Registro delle Imprese:  
Milano – 80123490155 - R.E.A. Milano n. 1040254 

Sistema di garanzia cui la Banca aderisce:  
Financial Services Compensation Scheme (FSCS)  
Capitale Sociale: Capitale deliberato £ 3.000.000.000 
– Capitale Versato £. 2.336.000.000 
Partita IVA: 04826660153  
 
La Banca è soggetta alla vigilanza della Financial 
Services Authority (FSA) e in qualità di succursale 
italiana di banca comunitaria, alla vigilanza di Banca 
d’Italia, per le materie ad essa attribuite. 

 
Offerta Fuori sede 
 
Nome e Cognome........................................................ 
 
Indirizzo....................................................................... 
 

N° iscr. albo...................................... ........................... 
 
Telefono..........................    Email  .............................. 
 

  
 
 
La carta di debito è uno strumento di pagamento tradizionalmente emesso da banche nel momento in cui il cliente 
apre il conto corrente o successivamente. Anche per la carta di debito la banca si riserva di valutare la possibilità di 
emetterla, considerato il rischio che non vi siano fondi sufficienti sul conto del titolare della carta al momento 
dell’addebito delle operazioni effettuate. 
Nell’ambito di determinati importi di utilizzo giornalieri e mensili, la carta di debito consente al titolare di effettuare, 
in Italia e all’estero (se la carta è collegata a circuiti internazionali), prelievi di contante da sportelli automatici (ATM) 
di qualunque banca aderente al circuito e pagamenti presso gli esercenti dotati di apparecchiature elettroniche 
(POS) senza utilizzare il contante. Nel caso di approvvigionamento di contante presso gli sportelli ATM della banca 
emittente, i limiti di prelievo sono fissati in autonomia dalla medesima banca in funzione del profilo del cliente.  
Le operazioni di prelievo di contante e di pagamento con carte di debito sono addebitate sul conto corrente del 
titolare pressoché contestualmente alle transazioni effettuate. Tali operazioni avvengono a valere della disponibilità 
finanziaria (definita provvista) costituita da fondi in essere al momento della transazione ovvero da una linea di fido 
preventivamente accordata dalla banca. Ulteriore servizio offerto con la carta di debito è il servizio Fast Pay, che 
consente di pagare i pedaggi autostradali in ogni casello abilitato. 
 
Per effettuare tali operazioni, il titolare deve digitare un codice segreto numerico (PIN) associato alla carta, 
adottando le precauzioni di sicurezza utili a prevenire che qualcun altro possa venire a conoscenza del codice. E’ 
consigliabile mantenere sempre separato il PIN dalla carta di debito. 
 
Nei primi anni in cui le carte di debito sono divenute operative, esse svolgevano solo la funzione di prelievo da 
ATM offrendo ai titolari la possibilità di approvvigionarsi di contante in un arco di tempo più ampio di quello 
dell’apertura dei tradizionali sportelli bancari e su tutto il territorio nazionale. L’elevata diffusione delle carte in 
circolazione ha successivamente indotto gli emittenti ad ampliare il ventaglio di servizi offerti ai titolari attraverso gli 
ATM. Oggi i servizi a cui si può accedere utilizzando la carta di debito sugli ATM sono molteplici e vanno dalla 
possibilità di effettuare il pagamento della ricarica delle carte telefoniche dei cellulari alla visualizzazione dei 
prodotti offerti dalla banca. 
 
Anche per le carte di debito, il titolare della carta paga, in genere, un canone annuo (di importo più contenuto di 
quello delle carte di credito) a volte compreso nelle spese fisse di conto corrente; non sono previste commissioni 
per l’uso della carta nella funzione di pagamento. L’utilizzo della carta comporta normalmente per il titolare una 
serie di commissioni per il prelievo di contante presso ATM che non appartengono al circuito della banca emittente 
o per prelievi di valuta all’estero.  
 

INFORMAZIONI SULLA BANCA  

CHE COS’E’ LA CARTA DI DEBITO  
ORDINI DI STRUMENTI FINANZIARI  
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La carta di debito è da ritenersi un prodotto sicuro.  Tra i principali rischi è dovero menzionare l’utilizzo fraudolento 
da parte di terzi della carta e del P.I.N., nel caso di smarrimento e sottrazione, con conseguente possibilità di 
utilizzo da parte di soggetti non legittimati. Pertanto va osservata la massima attenzione nella custodia della carta e 
del P.I.N., nonché la massima riservatezza nell’uso del P.I.N.  
 
Come per quelle di credito, le banche consentono ai titolari di carta di debito di bloccarne l’uso in caso di furto o 
smarrimento telefonando ad un apposito numero verde (800 205 205). Anche in questo caso, dal momento della 
comunicazione dell’evento alla banca emittente si trasferisce alla stessa il rischio di pagamenti illeciti. È necessario 
dare immediata comunicazione della perdita della carta . 
Nel caso di irregolare utilizzazione della carta da parte del titolare e di conseguente revoca, da parte dell’emittente, 
dell’autorizzazione ad utilizzare la carta, i dati relativi alla stessa ed alle generalità del titolare sono comunicati, ai 
sensi della normativa vigente, alla Centrale d’Allarme Interbancaria, istituita presso la Banca d’Italia. 
 
Per saperne di più: 
I servizi di educazione finaziaria “Conoscere per Decidere” rivolti al cittadino sono disponibili sul sito 
http://www.bancaditalia.it/servizi_pubbl/conoscere 
 
 
 
 
Le voci di spesa riportate nel prospetto che segue rappresentano, con buona approssimazione, la gran parte dei 
costi complessivi sostenuti da un consumatore medio titolare di una carta di debito.  
 
Questo vuol dire che il prospetto non include tutte le voci di costo. Alcune delle vo ci escluse potrebbero 
essere importanti  in relazione sia al singolo conto sia all’operatività del singolo cliente.  
 
Prima di scegliere e firmare il contratto è quindi necessario leggere attentamente anche la sezione “Altre 
condizioni economiche”.   
 
VOCI DI COSTO 
 
 
 
 
 
 
 
  Commissioni e spese     

Canone annuo (applicato alle carte aggiuntive non incluse nel pacchetto del 
conto corrente) 15 €   

Numero di carte di debito comprese nel pacchetto del conto corrente 1 €   

sp
es

e 
fis

se
 

Spese riemissione carta 13 €   

  

Prelevamenti     

Su sportelli automatici della Banca in Italia 0 €   

Presso ATM CIRRUS MAESTRO nei Paesi dell'area Euro 2 €   

Presso ATM-Bancomat di altre Banche in Italia 2 €   

Numero di prelievi gratuiti presso ATM-Bancomat di altre Banche in Italia e 
ATM CIRRUS MAESTRO in Euro (in tutta l'area Euro) 50 €   

In altre valute presso ATM-CIRRUS MAESTRO nei Paesi non area Euro 2 €   

Commissioni per pagamenti POS Pagobancomat 0 €   

sp
es

e 
va

ria
bi

li 

Commissioni per pagamenti POS Maestro 0 €   
 
 
 
 
 

 
 

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE 

ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 

Valute e disponibilità  

ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE 

OPERATIVITA’ - Massimali  
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  Carta 250 Carta 500 Carta Premier 
  giornaliero mensile giornaliero mensile giornaliero mensile 
Circuito Bancomat (Prelievi presso ATM – Bancomat su 
circuiti nazionali) 250 € 1.500 € 500 € 2.500 € 750 € 3.000 € 

Circuito Pagobancomat (Pagamenti su circuiti nazionali) 1.500 € 1.500 € 3.000 € 3.000 € 3.000 € 3.000 € 
Fast Pay Limiti di circuito Limiti di circuito Limiti di circuito 
Circuito Cirrus (Prelievi presso ATM – Bancomat su 
circuiti internazionali) 1.000 € 1.000 € 2.000 € 

Circuito Maestro  (Pagamenti su circuiti internazionali) 1.000 € 1.000 € 2.000 € 
 
 
 
 
 
Recesso dal contratto 
 
Si può recedere dal contratto in qualsiasi momento, senza penalità e senza spese di chiusura del conto. 
 
Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale  
 
10 giorni. 
 
Reclami 
 
I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della Banca presso la Funzione Internal Control & QA 
(ufficio.reclami@barclays.it, indirizzo Viale Forlanini, 23 - 20134 Milano), che risponde entro 30 giorni dal 
ricevimento. Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice 
può rivolgersi a:  
 
- Arbitro Bancario Finanziario (ABF) se la controversia non supera un valore di Euro 100.000. Per sapere come 
rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca 
d'Italia, oppure chiedere alla banca. 
 
- Ombudsman Giurì bancario, con sede in Via delle Botteghe Oscure n. 54 - 00186, Roma, se la controversia non 
supera un valore di Euro 50.000 (per i servizi di investimento ed i bonifici transfrontalieri). 
 
Maggiori indicazioni sono nel documento “Principali diritti del cliente”, affisso in tutte le filiali e scaricabile dal sito 
internet della Banca www.barclays.it.  

RECESSO E RECLAMI 
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Carta Bancomat Carta che consente il prelievo di contante, in presenza di fondi disponibili sul 
conto corrente, presso sportelli automatici (ATM), sul circuito domestico. 

Carta Pagomancomat Carta che consente l’acquisto di beni e servizi, in presenza di fondi disponibili 
sul conto corrente, presso gli esercizi convenzionati. 

ATM Postazioni automatiche per l’utilizzo delle carte nelle funzioni previste. 

POS Postazioni automatiche per l’utilizzo delle carte per l’acquisto di beni e servizi. 

SERVIZIO BANCOMAT 
Il Servizio BANCOMAT consente al Cliente di prelevare contante a valere sul 
suo conto corrente presso qualunque apparecchiatura contraddistinta dal 
marchio BANCOMAT esistente sul territorio nazionale. 

SERVIZIO 
PAGOBANCOMAT 

Il servizio PagoBANCOMAT consente al Cliente titolare della Carta con marchio 
PagoBANCOMAT di effettuare pagamenti nei confronti degli esercizi 
convenzionati con il «Sistema nazionale di terminali nei punti di vendita P.O.S.», 
ove siano state installate apparecchiature contrassegnate o comunque 
individuate dal marchio PagoBANCOMAT, mediante ordine irrevocabile di 
giroconto elettronico a valere sul conto corrente del Cliente medesimo. 

SERVIZIO CIRRUS 
La funzione Cirrus consente al Titolare di prelevare denaro contante all'estero, a 
valere sul suo conto corrente, presso tutti gli sportelli automatici ATM 
contrassegnati dal simbolo Cirrus. 

SERVIZIO MAESTRO 

La funzione Maestro consente al Titolare di effettuare all'estero mediante ordine 
irrevocabile di giroconto elettronico, pagamenti nei confronti degli esercizi che 
hanno installato appositi terminali nei punti vendita, qui di seguito definiti P.O.S., 
contrassegnati dal simbolo Maestro (funzione P.O.S. mondiale). 

SERVIZIO FAST PAY 

II Servizio di pagamento dei pedaggi autostradali e degli altri servizi accessori - 
a titolo esemplificativo, pagamento pedaggi – che consente al Cliente titolare 
della Carta di effettuare, presso le barriere autostradali dotate di apposite 
apparecchiature e contraddistinte dal marchio FASTpay, il pagamento dei 
pedaggi autostradali. 

 
 
 
 
 
 
 
 

LEGENDA 


