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aenominaòione: Barclays Bank miC 
pede iegale: NI `hurchill mlace iondon bNQ Rem ErhF 
pede in ftalia: sia della Moscova NU - OMNON Milano 
fndiriòòo fnternet: wwwKbarclaysKit  
fndiriòòo bmail: info@barclaysKit  
`odice ABf: PMRN 
kumero d’iscriòione all’Albo delle Banche: QUSO 
kumero di iscriòione al oegistro delle fmérese: Milano – 
UMNOPQVMNRR - oKbKAK Milano nK NMQMORQ 

pistema di garanòia cui la Banca aderisce: cinancial 
pervices `oméensation pcheme Ecp`pF  
`aéitale pociale: `aéitale deliberato £ PKMMMKMMMKMMM 
– `aéitale sersato £K OKPPSKMMMKMMM 
martita fsA: MQUOSSSMNRP  
ia Banca è soggetta alla vigilanòa della cinancial 
pervices Authority EcpAF e in èualità di succursale 
italiana di banca comunitariaI alla vigilanòa di Banca 
d’ftaliaI éer le materie ad essa attribuiteK 
 

 
 
 
 
fl factoring è un contratto con il èuale la società di factoring acèuista eLo gestisce i creditiI generalmente di natura 
commercialeI vantati dal cedente verso un insieme éredefinito di debitori con la éossibilità di ottenere 
l’anticiéaòioneI in tutto o in éarteI del corriséettivo dei crediti stessiI ovvero di ottenere l’assunòione del rischio del 
mancato éagamento dovuto ad insolvenòa dei debitoriK 
cra i serviòiI finanòiari e nonI che costituiscono il factoring si annovera anche la valutaòione dell’affidabilità della 
clientelaK 
 
fl érinciéale serviòio offerto dalla banca éer il debitore ceduto Edi seguito clienteF è la concessione di ulteriori 
dilaòioniK ia concessione al cliente di dilaòioniI riséetto a èuanto érevisto in fatturaI a titolo oneroso nel éagamento 
di crediti commerciali acèuistati da Barclays Bank mlcK fl contratto disciélina l’accettaòione éreventiva del cliente 
della cessione dei crediti dal cedente alla società di factoringI la durata della dilaòione concessa dalla società di 
factoringI le modalità di éagamento e le condiòioni economiche aéélicate dalla società di factoringK 
 
oischi a carico del cliente Edebitore cedutoFK 
nuando il cliente firma il contrattoI si iméegna a comunicare immediatamente a Barclays Bank mlc ogni riserva 
concernente i crediti ceduti alla società di factoring medesimaI fermo restando ogni diritto nei confronti del cedenteK 
pe il cliente non comunica immediatamente a Barclays Bank mlc tali riserveI non éotrà éiù oééorle alla società di 
factoring in un momento successivoK 
 
 
 
 
qasso massimo aéélicabile:  TIRMB nominale annuoI comunèue non suéeriore al tasso soglia 

éer la categoria di aééartenenòaI stabilito della iegge NMULVS in 
vigore alla data di stiéula del contrattoK 

 
qasso di mora: brofBlo PM divisore PSR maggiorato di T éunti éercentualiI 

comunèue non suéeriore al tasso sogliaI éer la categoria di 
aééartenenòaI stabilito dalla iegge NMULVSI in vigore alla data di 
stiéula del contrattoK 

 
`riterio di calcolo degli interessi: divisore anno civile EPSRMMF éer le oéeraòioni in divise rb; divisore 

anno commerciale EPSMMMF éer le oéeraòioni in divise non rbK 
 

fkcloMAZflkf priiA BAkCA 

Ceb Clp’b’ fi cACTlofkd b Ceb ClpA plkl ib afiAZflkf af mAdAMbkTl? 

ClkafZflkf bClklMfCeb MAppfMb AmmifCABfif 

http://www.barclays.it/
mailto:info@barclays.it
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f tassi aéélicati éossono essere contrattualmente iméostati con adeguamenti al seguente éarametro 
d’indiciòòaòione: 
 
- brofBlo 
 
i’adeguamento dei tassi al éarametro d’indiciòòaòione érescelto éotrà coméortare éer la `lientela variaòioni 
éositive o negativeI a seconda dell’andamento del suddetto éarametroK ia rilevaòione del éarametro avviene su 
base giornalieraI settimanaleI trimestraleI semestrale secondo le seguenti modalità: 
 

marametro conte Tasso d’interesse  

buribor `ircuito oeuters Media aritmetica dei tassi rilevati éer valuta nei giorni bancabili del éeriodo di 
riferimento Emese - trimestre - semestreFK 

 
AiTob ClkafZflkf MAppfMb AmmifCABfif: 
 

`ommissioni di dilaòione NB calcolato sull’iméorto nominale dei crediti oggetto di dilaòione 
`ommissioni di ritardato éagamento sulla 
dilaòione 

OB calcolato sull’iméorto nominale dei crediti oggetto di dilaòione 
eccedenti il termine di dilaòione concesso éer mese o fraòione  

péese istruttoria e rinnovo ératica € NKMMM éer ératicaK 

péese tenuta conto € RM mensili 

péese éer incasso effetti L ofa ed altri doc € NR éer documento oltre a séese documentate 

péese éer insoluto L éroroga L richiamo € OR éer documento oltre a séese documentate 

péese éostali invio eLc € NM éer comunicaòioneLdocumento 
péese éer cessione scrittura érivata 
autenticata € NMM éer documento 

péese éer emissione contabileLfatture € NM éer documento 

péese éer fax € PM addebito éer singolo invio 

péese éer éroroga scadenòa € SM éer documento 
péese éer certificaòioniLdichiaraòioni 
contabili € PMM éer documento  

péese éer utiliòòo suééorti telematici € RM mensili 

péese invio comunicaòioni alla `lientela € NM éer comunicaòione 
 
sAirTb MAppfMb AmmifCATb priib lmboAZflkf af ACCobafTl ba fkCAppl A MbZZl: 
 

Bonifico bancario MN ggK lavorativi 

Assegni circolari MN ggK lavorativi  

Assegni bancari MP ggK lavorativi 

oicevute bancarie OR ggK lavorativi  

MKAKsK L oKfKa NO ggK lavorativi 

`L` mostale OM ggK lavorativi 
  
 
sAirTb MAppfMb AmmifCATb priib lmboAZflkf af AaabBfTl fk ClkTl: 
 

Addebito maturity PM ggK lavorativi 

Maggioraòione éer insoluti NM ggK lavorativi 
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lltre alle condiòioni economiche soéra riéortateI si aggiunge il rimborso degli oneri sostenuti éer séese bancarieI 
éostaliI di esaòione tramite teròiI assolvimento dell’iméosta di bollo su effettiI documenti contabili eccK ed fsA in 
èuanto dovutaK 
 
fl qAppl bccbqqfsl dilBAib Mbafl EqbdMF érevisto dall’artK O della legge usura EiK NMULNVVSFI relativo alle 
oéeraòioni di factoringI éuò essere consultato nei locali e sul sito internet wwwKbarclaysKit della bancaK 
 
 
 
 
 
oecesso dal contratto 
 
pi éuò recedere dal contratto in èualsiasi momentoI senòa éenalità e senòa séese di chiusura raééortoK 
pe Barclays bank mlc modifica unilateralmente le condiòioni contrattualiI èuando contrattualmente érevisto e solo in 
caso di giustificato motivoI deve darne comunicaòione al cliente con éreavviso minimo di trenta giorniK  
ie modifiche si intendono aéérovate se il cliente non recedeI senòa séeseI dal contratto entro sessanta giorniK 
 
Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale 
 
NR giorni 
 
 
oeclami 
 
f reclami vanno inviati all’rfficio oeclami della Banca éresso la cunòione fnternal `ontrol C nA 
Ereclami@barclaysKitI indiriòòo siale corlaniniI OP - OMNPQ MilanoFI che riséonde entro PM giorni dal ricevimentoK  
 
pe il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto riséosta entro i PM giorniI érima di ricorrere al giudice éuò rivolgersi 
a:  
 
Arbitro Bancario cinanòiario EABcF se la controversia non suéera un valoro di buro NMMKMMMK mer saéere come 
rivolgersi all’Arbitro si éuò consultare il sito wwwKarbitrobancariofinanòiarioKitI chiedere éresso le ciliali della Banca 
dDftaliaI oééure chiedere alla bancaK 
 
Maggiori indicaòioni sono nel documento “mrinciéali diritti del cliente”I affisso in tutte le filiali e scaricabile dal sito 
internet della banca wwwKbarclaysKitK  
 

obCbppl b obCiAMf 

http://www.barclays.it/
mailto:reclami@barclays.it
http://www.arbitrobancariofinanziario.it/
http://www.barclays.it/
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cactor 
lltre a Barclays Bank indica il cactor estero o la società EbancaF corriséondente 
estera di cui la stessa si avvale o si avvarrà éer lDeséletamento dei suoi serviòi in 
caméo internaòionaleK 

Cedente iDiméresa fornitore cliente del factorI cioè la controéarte del contratto di factoringK 

aebitore la éersona fisica o giuridica - italiana o straniera - tenuta ad effettuare al cornitore 
Ecliente cedenteF il éagamento di uno o éiù creditiK 

Credito 
aF i crediti éecuniari sorti o che sorgeranno da contratti stiéulati o da stiéulare dal 
cornitore nellDeserciòio dellDiméresa e èuindi le somme che il cornitore ha diritto di 
ricevere dal aebitore in éagamento di beni o serviòiK 
bF èuanto il fornitore ha diritto di ricevere in éagamento dal aebitore a titolo diversoK 

Cessione 
fl contratto mediante il èuale il cornitore trasferisce al cactor i éroéri crediti esistenti 
eLo futuriI come soéra definiti; alla cessione dei crediti indicati sub aF si aéélica 
anche la legge nK ROLVNI mentre solo gli arttK NOSM e ssK `K`K nel caso dei crediti sub 
bF 

Corrispettivo della 
cessione di credito 

fméorto éari al valore nominale dei crediti cedutiI al netto delle eventuali somme a 
èualsiasi titolo trattenute dal debitoreK 

magamento del 
corrispettivo 

magamento oéerato dalla società di factoring al cliente cedente del corriséettivo 
della cessioneI nella misura dovuta al momento dellDeffettivo incasso o della 
scadenòa dei crediti cedutiI oI in caso di assunòione del rischio di insolvenòa del 
aebitoreI alla data éattuita con il cliente cedente medesimoK 

magamento anticipato 
del corrispettivo 

magamento oéerato dalla società di factoring al cliente cedente éer èuota éarte o 
éer intero del corriséettivo della cessione di creditoI effettuato su richiesta del 
cliente cedente ed a discreòione della società di factoring érima della data di 
scadenòa o di incasso dei crediti cedutiK 

oinuncia alla garanzia 
di solvenza da parte del 
cactor 

Assunòione da éarte della società di factoring del rischio di insolvenòa del aebitore 
cedutoI érevia determinaòione del limite massimo dellDiméorto dei crediti éer i èuali 
la società di factoring intende assumersi tale rischioK 

Compensazione 
volontaria 

cacoltà contrattualmente attribuita al cactor di trattenere somme e coméensare i 
éroéri debiti con éroéri crediti a èualsiasi titolo vantati nei confronti del cornitore 
ancorché non ancora lièuidi od esigibiliK 

Compensi del cactor 
`ommissioniI éremiI ed ogni èualsivoglia ulteriore corriséettivo éattuiti tra il 
cornitore ed il cactor éer le érestaòioni rese da èuest’ultimo nello svolgimento del 
contratto di factoringK 

fnteressi 
`orriséettivo éeriodico dovuto dal cliente cedente o dal aebitore ceduto alla società 
di factoring in ragioneI riséettivamenteI del éagamento anticiéato del corriséettivo 
della cessione di credito oéerata dalla società di factoring o della concessione da 
éarte di èuestDultima di una dilaòione éer il éagamento del debitoK 

ibdbkaA 
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Tasso effettivo globale 
medio 

fn conformità di èuanto érevisto dall’artK NOO del aK igsK PURLVPI raééresenta il costo 
effettivo a carico del cornitore o del aebitore ceduto in ragioneI riséettivamenteI del 
éagamento anticiéato del corriséettivo della cessione di credito oéerata al cactor o 
della concessione da éarte di èuestDultimo di una dilaòione éer il éagamento del 
debito eséresso in éercentuale su base annuaI comérensivo di tutti gli oneri 
strettamente collegati all’erogaòione del finanòiamento comeI ad eseméioI le séese 
di istruttoria e di chiusura della ératicaI le séese éer le assicuraòioni o le garanòieI 
richieste dal cactorI intese ad assicurare al medesimo il rimborso totale o éaròiale 
del creditoI il costo dell’attività di mediaòione svolta da un teròoK 

saluta aata di addebito o di accredito di una somma di denaro dalla èuale decorrono gli 
interessiK 

Tasso di mora qasso dovuto éer il ritardato éagamento di una somma di denaroK 

marametro di 
indicizzazione 

fndice di riferimento del mercato monetario al èuale viene ancorata la variabilità del 
tasso contrattualeK 

lutstanding Ammontare dei crediti in essere alla data di riferimento Emonte creditiFK 

ppese di handling péese di lavoraòione e gestione di ciascun documento éresentato eLo emesso EesK 
fattureI bolleI distinteI effettiFK 

oeclamo 
lgni atto con cui un cliente chiaramente identificabile contesta in forma scritta Ead 
eseméio letteraI faxI e-mailF all’intermediario un suo coméortamento o 
un’omissioneK 

 


